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CONTENU  

 
Comprendre les implications de la démarche RSE/RSO aux Achats 
 
 Les 3 piliers du Développement Durable 
 Le référentiel ISO 26000 et la norme ISO 20400 "Achats Responsables" 
 Les impacts du déploiement RSE/RSO sur la politique et les stratégies achats 
 Les approches achats responsables : achats écoresponsables, équitables 
 Solidaires. 
 Reconnaître les écolabels, certifications et autres référentiels. 

 
Déterminer ses Engagements : diagnostic et feuille de route 
 
 Identifier les enjeux et risques RSE/RSO par familles Achats / fournisseurs 
 Prioriser selon l'engagement de l'entreprise, les enjeux RSE/RSO de la famille 
 Achats / fournisseurs 
 Déterminer une approche responsable par familles Achats / fournisseurs 
 Evaluer le recours au secteur adapté et protégé 

 
Définir le besoin avec les prescripteurs et autres parties prenantes 
 
 Définir un niveau d’exigences sociales et environnementales cohérent 
 L'analyse fonctionnelle ISO appliquée aux achats responsables 
 Se familiariser avec l'approche ISO du cycle de vie 
 Mettre en œuvre la démarche Coût Global, une approche responsable 
 Formuler et intégrer les critères RSE/RSO dans le cahier des charges. 

 
Evaluer, sélectionner, développer les fournisseurs dans une relation 
de confiance 
 
 Déclarer ses engagements dans une démarche de sélection fournisseurs 
 Repérer les fournisseurs engagés RSE/RSO : labels, certifications, SME... 
 Concevoir un questionnaire d'autoévaluation des fournisseurs 
 Auditer les fournisseurs 
 Valoriser les critères durables dans la sélection des fournisseurs 
 Identifier les axes de progrès et instaurer une démarche d'amélioration continue. 

 
Sécuriser la relation Achats 

 
 Définir un code de conduite aux Achats : les droits et devoirs des acheteurs 
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 Rédiger sa charte Achats Responsables 
 Contractualiser sur les engagements économiques, environnementaux, sociaux 
 Mesurer la performance : construire les indicateurs de l'achat responsable 
 Partager un plan de progrès. 


